
ЗАТВЕРДЖЕНО 

рiшення Червоноградської мiської ради 

_____________  № _______               

 

 

ПОРЯДОК 

звiльнення учасникiв АТО (ООС), членiв сiмей загиблих (померлих) учасникiв 

АТО (ООС), військовослужбовців, бiйцiв-добровольцiв АТО, постраждалих 

учасникiв Революцiї Гiдностi, вiд сплати за послуги  

з утримання будинкiв та прибудинкових територiй незалежно  

вiд форми власностi житлового фонду 

(далі - Порядок) 

 

 

       1. Цей Порядок визначає право на звiльнення вiд сплати за послуги з утримання 

(управління) будинкiв та прибудинкових територiй (квартирна плата, вивезення 

побутових вiдходiв, послуга з управлiння багатоквартирним будинком) незалежно вiд 

форми власностi житлового фонду (надалi - сплата за послуги), зареєстрованих на 

територiї Червоноградської мiської територіальної громади, в т. ч. з числа внутрішньо 

переміщених осіб (далі - ВПО), а саме: 

    -  учасникiв  АТО (ООС); 

    - членiв сiмей загиблих (померлих) учасників АТО(ООС), бiйців-добровольців 

АТО, постраждалих учасників Революцiї Гiдностi; 

    - членiв сiмей загиблих (померлих) вiйськовослужбовців, які не мають права на 

статус члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника України; 

    - членiв сiмей полонених та зниклих безвiсти вiйськовослужбовцiв під час участі в  

АТО (ООС). 

 

      2. Звiльнення вiд сплати за послуги  надається: 

     

      2.1. Учасникам АТО(ООС) на пiдставi: 

    -  заяви на iм’я голови Мiської комiсiї розгляду питань щодо порядку звiльнення 

учасникiв АТО(ООС), членiв сiмей загиблих/померлих учасникiв АТО(ООС), 

військовослужбовців, бiйцiв-добровольцiв АТО, постраждалих учасникiв Революцiї 

Гiдностi вiд сплати за  послуги з утримання будинкiв та прибудинкових територiй 

незалежно вiд форми власностi житлового фонду (надалi -  Мiська комiсiя); 

    - копiї паспорта або копії ID – картки;  

    - копії витягу з реєстру територіальної громади  про місце реєстрації; 

    - копiї iдентифiкацiйного номера (крім осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків 

та повідомили про це відповідний орган державної податкової служби і мають 

відмітку в паспорті); 

    - копії довідки про участь в АТО(ООС); 

    - копії довідки ВПО (за потреби). 

    

        2.2. Членам сiмей загиблих (померлих) учасникiв АТО(ООС), бiйцiв-

добровольцiв АТО, постраждалих учасникiв Революцiї Гiдностi на пiдставi: 

     -  заяви на iм’я голови Мiської комiсiї; 



     - копiї паспорта або копії ID – картки;  

     - копії витягу з реєстру територіальної громади  про місце реєстрації; 

     - копiї iдентифiкацiйного номера (крім осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків 

та повідомили про це відповідний орган державної податкової служби і мають 

відмітку в паспорті); 

     - копiї довiдки про участь в АТО(ООС) (для сiмей учасникiв АТО(ООС)); 

     - копiї посвiдчення бiйця-добровольця, виданого Львiвською обласною радою (для 

сiмей бiйця-добровольця АТО); 

     - копiї посвiдчення постраждалого учасника Революцiї Гiдностi (для сiмей 

постраждалого  учасника Революцiї Гiдностi); 

     - копiї свiдоцтва про шлюб (за потреби); 

     - копiї свiдоцтва про народження (за потреби);  

     - копiї свiдоцтва про смерть; 

     - копiї лiкарського свiдоцтва про смерть; 

     - копії довідки ВПО (за потреби). 

     До членiв сiм’ї загиблих (померлих) учасникiв АТО (ООС),  бiйцiв-добровольцiв 

АТО, постраждалих учасникiв Революцiї Гiдностi належать: дружина (чоловiк), 

неповнолiтнi дiти (до 18 рокiв), батьки. 

 

      2.3. Членам сiмей загиблих (померлих) вiйськовослужбовців, які не мають права 

на статус членів сім’ї загиблого (померлого) Захисника України, на пiдставi: 

     -  заяви на iм’я голови Мiської комiсiї; 

     - копiї паспорта або копії ID – картки;  

     - копії витягу з реєстру територіальної громади  про місце реєстрації; 

     - копiї iдентифiкацiйного номера (крім осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків 

та повідомили про це відповідний орган державної податкової служби і мають 

відмітку в паспорті); 

     - копiї документа про участь загиблого (померлого) вiйськовослужбовця у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку із військовою агресією Російської Федерації проти 

України (довідка, тощо); 

      - документа, який підтверджує відсутність права на отримання одноразової 

грошової допомоги у разі загибелі (смерті) військовослужбовця, відповідно до норм 

ПКМУ від 28.02.2022р. № 168 «Питання деяких виплат військовослужбовцям, особам 

рядового та начальницького складу, поліцейським та їх сім’ям під час дії воєнного 

стану»; 

     - копiї свiдоцтва про шлюб (за потреби); 

     - копiї свiдоцтва про народження (за потреби);  

     - копiї свiдоцтва про смерть; 

     - копiї лiкарського свiдоцтва про смерть (за наявності); 

     - копії довідки ВПО (за потреби). 

     До членiв сiм’ї загиблого (померлого) військовослужбовця належать: дружина 

(чоловiк), неповнолiтнi дiти (до 18 рокiв), батьки. 

 

      2.4. Членам сiмей полонених та зниклих безвiсти вiйськовослужбовцiв під час 

участі в АТО (ООС) на пiдставi: 



     -  заяви на iм’я голови Мiської комiсiї; 

     - копiї паспорта або копії ID – картки;  

     - копії витягу з реєстру територіальної громади  про місце реєстрації; 

     - копiї iдентифiкацiйного номера (крім осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків 

та повідомили про це відповідний орган державної податкової служби і мають 

відмітку в паспорті); 

     - копії документа, що підтверджує обставину (полон, зникнення безвісти); 

     - копiї свiдоцтва про шлюб (за потреби); 

     - копiї свiдоцтва про народження (за потреби); 

     - копії довідки ВПО (за потреби). 

    До членiв сiм’ї полонених та зниклих безвiсти вiйськовослужбовцiв під час участі в 

АТО (ООС) належать: дружина (чоловiк), неповнолiтнi дiти (до 18 рокiв), батьки. 

 

     3. Пiд час подання копiй документiв заявники надають їх оригiнали для огляду та 

засвiдчення їх копiй секретарю Мiської комiсiї. 

 

     4.  Право на звільнення вiд сплати за послуги не поширюється на членів сім’ї, які 

мають право на виплату одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) 

військовослужбовця, відповідно до норм ПКМУ від 28.02.2022р. № 168 «Питання 

деяких виплат військовослужбовцям, особам рядового та начальницького складу, 

поліцейським та їх сім’ям під час дії воєнного стану». 

 

     5. У разi реєстрацiї місця проживання: 

       - членiв сiм’ї загиблого (померлого) учасника АТО(ООС), бiйця-добровольця 

АТО, постраждалого учасника Революцiї Гiдностi; 

       - членiв сiм’ї загиблого (померлого) вiйськовослужбовця, які не мають права на 

статус членів сім’ї загиблого (померлого) Захисника України; 

      - членiв сiм’ї полонених та зниклих безвiсти вiйськовослужбовцiв під час участі в  

АТО (ООС) 

 за рiзними адресами на територiї Червоноградської міської територіальної громади, 

право на звiльнення вiд сплати за послуги надається лише на одне житлове 

примiщення (будинок) за вибором (незалежно вiд кiлькостi зареєстрованих у 

житловому примiщеннi (будинку) осiб та загальної площi квартири (будинку)).  

 

        6. Заява з належно оформленим пакетом документiв є пiдставою для розгляду на 

засiданнi Мiської комiсiї i прийняття вiдповiдного рiшення.  

 

       7. Визначення права на звiльнення вiд сплати за послуги встановлюється Мiською 

комiсiєю.  

 

      8. Пакет документів, який був підставою для прийняття рішення Міською 

комісією разом з рішенням (випискою з протоколу) передається до управління праці 

та соціального захисту населення для включення у список осіб, які мають право на 

звільнення від сплати за послуги. 

 

       9. Вiдшкодування коштiв органiзацiям (надавачам послуг) за звiльнення  

учасникiв АТО(ООС), членiв сiмей загиблих (померлих) учасникiв АТО, 



військовослужбовців, бiйцiв-добровольцiв АТО, постраждалих учасникiв Революцiї 

Гiдностi, членiв сiмей полонених та зниклих безвiсти вiйськовослужбовцiв під час 

участі в АТО(ООС), якi зареєстрованi на територiї Червоноградської мiської 

територіальної громади, в т. ч. з числа ВПО, здiйснюється управлiнням працi та 

соцiального захисту населення за рахунок коштiв мiсцевого бюджету i в межах  

асигнувань, передбачених в  мiському  бюджетi на вiдповiдний рiк. 

 

        10. Списки учасникiв АТО(ООС), членiв сiмей загиблих (померлих) учасникiв  

АТО(ООС), військовослужбовців, бiйцiв-добровольцiв АТО, постраждалих учасникiв 

Революцiї Гiдностi, членiв сiмей полонених та зниклих безвiсти вiйськовослужбовцiв 

під час участі в АТО(ООС), якi мають право на звiльнення вiд сплати за послуги, 

згiдно рiшення Мiської комiсiї, передаються до органiзацiй (надавачів послуг), якi 

нараховують плату за послуги, а тi в свою чергу: 

         -  звiльняють вiд сплати за послуги осiб, згiдно поданого списку; 

         - подають управлiнню працi та  соцiального захисту населення iнформацiю про 

нарахованi суми звiльнення вiд плати за послуги за попереднiй мiсяць, не пiзнiше              

25 числа за звiтним мiсяцем.  

 

        11. Пiдставою для вiдшкодування коштiв органiзацiям (надавачам послуг) за 

звiльнення учасникiв АТО(ООС), членiв сiмей загиблих (померлих) учасникiв 

АТО(ООС), військовослужбовців, бiйцiв-добровольцiв АТО, постраждалих учасникiв 

Революцiї Гiдностi, членiв сiмей полонених та зниклих безвiсти вiйськовослужбовцiв 

під час участі в АТО (ООС),  якi зареєстрованi на територiї Червоноградської мiської 

територіальної громади, в т. ч. з числа ВПО, вiд сплати за послуги є акти звiряння 

розрахункiв за наданi послуги. 

 

        12. Якщо серед зареєстрованих у житловому примiщеннi (будинку) є особи, якi 

мають право на пiльги, передбаченi законодавством України та мiсцевими 

нормативно-правовими документами, i користуються ними, сума, яка пiдлягає 

вiдшкодуванню згiдно з цим Порядком, визначається з врахуванням наявних пiльг.  

 

        13. Право на звiльнення вiд сплати за послуги надається з місяця звернення. 

 

        14. Надання послуги iз звiльнення вiд сплати за послуги припиняється з 

наступного місяця після виникнення обставин, які є підставою до її припинення (за 

письмовою заявою заявника, зміна місця реєстрації, встановлення статусу вiдповiдно 

до чинного законодавства, тощо).  

          У разі виникнення обставин, які впливають на право на звільнення від сплати за 

послуги заявник зобов’язаний у 10-денний термін повідомити управління праці та 

соціального захисту населення.  

 

 


